
GENERELLE SALGSBETINGELSER

KULDE & VARMETEKNIKK AS

1. Generelt

Disse salgsbetingelsene gjelder for alle leveranser fra Kulde & Varmeteknikk AS, med mindre annet er
skriftlig avtalt. Leveransen omfatter kun det som er spesifisert i tilbud, ordre eller avtale.

2. Tilbud og avtale

Tilbud er gyldig i 30 dager dersom ikke annet er oppgitt.

Avtale anses inngått ved skriftlig aksept av tilbud eller ved bestilling.

3. Leveranseomfang

Leveransen inkluderer kun det som er uttrykkelig beskrevet. Følgende er ikke inkludert med mindre det er
spesifisert:

• Elektrikerarbeid

• Bygningsmessige arbeider (boring, hulltaking, fundament etc.)

• Løfteutstyr / kran

• Ekstra rørføringer utover standard lengde

Eventuelle tillegg faktureres etter medgått tid og materiell.

4. Pris og betaling

Alle priser er oppgitt ekskl. mva. dersom ikke annet er angitt.

Fakturering skjer normalt ved levering, med mindre annet er avtalt.

Ved for sen betaling påløper renter og gebyrer i henhold til gjeldende rente- og inkassolovgivning.
Oppfølging kan bli utført i samarbeid med Kravia AS.

5. Salgspant

Selger har salgspant i de leverte varer inntil kjøpesummen, inkludert renter og omkostninger, er fullt ut
betalt, jf. panteloven §§ 3-14 og 3-22.

6. Levering og risiko



Kunden er ansvarlig for mottak av varer fra transportør, inkludert kontroll av synlige skader ved levering.
Eventuelle avvik må meldes umiddelbart.

Risikoen for varen går over på kunden ved levering.

7. Ytelse og dimensjonering

Ytelsesdata og tekniske spesifikasjoner er basert på produsentens oppgitte testforhold. Faktisk ytelse vil
variere avhengig av:

• klima

• installasjonsforhold

• driftsbetingelser

• byggets egenskaper

Anlegg er ikke nødvendigvis dimensjonert for å dekke byggets fulle varme- eller kjølebehov under alle
forhold.

8. Kondens og driftsforhold

Kondensvann forekommer kun på varmevekslere mot luft (luftbaserte systemer), og må håndteres med
korrekt drenering. Kunden er ansvarlig for at avrenning skjer på en forsvarlig måte.

9. Garanti og reklamasjon

Garanti gjelder i henhold til produsentens bestemmelser.

Garanti omfatter ikke:

• normal slitasje

• feil bruk eller manglende vedlikehold

• ytre påvirkninger (vær, frost, strømbrudd osv.)

Arbeid, reise og feilsøking kan faktureres dersom forholdet ikke dekkes av garanti.

10. Ansvar

Selger er ikke ansvarlig for indirekte tap, herunder driftstap, tapt fortjeneste eller følgeskader.

11. Force majeure

Selger er ikke ansvarlig for forsinkelser eller mangler som skyldes forhold utenfor egen kontroll, som
værforhold, leveranseproblemer eller andre uforutsette hendelser.



12. Tvister

Tvister søkes løst i minnelighet. Dersom dette ikke lykkes, behandles saken etter norsk rett med verneting
i nærmeste tingrett.


